OCHRANA OSOBNICH UDA)U

ZASADY ZPRACOVANI A OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Pokud jste nasim zdkaznikem nebo ndvstévnikem webu estyholding.cz, svéfujete ndm své osobni tdaje. My zodpoviddme za jejich ochranu a zabezpedeni. V tomto
dokumentu jsou obsaZeny informace, tykajici se ochrany osobnich ddajd poskytnutych ndvstévniky vyse uvedenych webovych strdnek. Seznamte se, prosim, s ochranou
osobnich Udajd, zdsadami a prdvy, které mdte v souvislosti s GDPR (Nafizeni EU 2016/679 o ochrané osobnich tdajd).

KDO JE SPRAVCE?
ESTY Holding a.s., ICO 17119120, se sidlem Ndrodni 135/14, Nové Mésto (Praha 1), 110 00 Praha. Vase osobni tidaje zpracovdvdme jako sprdvce, tj. ur¢ujeme, jak budou
osobnf Udaje zpracovdvdny a za jakym tGcelem, po jak dlouhou dobu a vybirdme piipadné dalsi zpracovatele, ktefi ndm se zpracovdnim budou pomdhat.

KONTAKTNI UDAJE

Pokud se na nds budete chtit v prlibéhu zpracovdni obrdtit, miZete nds kontaktovat na e-mailu info@estycz.

PROHLASUJEME

Prohlasujeme, Ze jako sprdvce vasich osobnich Udajd dodrzujeme veskeré zdkonné povinnosti vyZzadované platnou legislativou, zejména zdkonem o ochrané osobnich udajd ¢.
110/2019 Sb., o zpracovdni osobnich ddaji a nafizeni (EU) 2016/679 zndmé pod zkratkou GDPR, a tedy Ze: budeme zpracovdvat vage osobni tdaje jen na zdkladé platného
pravniho ddvodu, a to pfedevsim oprdvnéného zdjmu, plnéni smlouvy, zdkonné povinnosti ¢i udéleného souhlasu, pInime dle ¢ldnku 13 GDPR informa¢ni povinnost jesté pred
zahdjenim zpracovdni osobnich ddajd, umoznime vdm a budeme vds podporovat v uplatfiovdni a plnéni vasich prdv podle zdkona o ochrané osobnich Udajd a GDPR.

DRUHY ZiSKAVANYCH OSOBNICH UDA)JU
Osobni tdaje mohou spadat do kategorie ,bé&Znych osobnich Gdajd“ anebo miZe jit o zvidstni kategorii udajd, tj. citlivé ddaje, kdy pro jejich zpracovdni pravni predpisy stanovi

prisnéjsi podminky.

1. BéZné osobni Udaje, které zpracovdvdme

Jméno, ptijment, adresa, pipadné daléf doru¢ovaci adresy, IC, DIC (pouze u podnikateld), telefonnf &islo, e-mail, IP adresu, cookies, daléf informace nezbytné pro pinéni smlouvy
(zejm. obsah smlouvy a predmét pinént,)

2. Zvl&stni kategorie osobnich udajd (,citlivé” ) osobni ddaje, které zpracovdvdme

Nezpracovdvdme citlivé osobni idaje.

ROZSAH OSOBNICH UDAJU A UCELY ZPRACOVANI

Zpracovdavdme osobni Udaje, které ndm dobrovolné a sami svéfite, a to z ndsledujicich zdkonnych davodd (a pro naplnéni téchto dceld):

Poskytovdni sluzeb, uzavreni a pInéni smlouvy

Vase osobni idaje v rozsahu: jméno a pfijmeni, e-mail, telefon, faktura¢ni tdaje, informace o obsahu smlouvy a pfedmétu pInéni nezbytné potfebujeme k uzavieni a plnéni
smlouvy. Vase osobni Udaje v rozsahu: jméno a pfijmeni, e-mail, telefon a text zprdvy, které zaddte do kontaktniho formuldre na nasem webu, potfebujeme k tomu, abychom

Vdés mohli na zdkladé Vaséi zprdvy kontaktovat.

VEDENI UCETNICTVI, PLNENi POVINNOST{ Z DANOVYCH A DALSICH PRAVNICH PREDPISU

Jste-li zdkazniky, vase osobni Udaje v rozsahu: jméno, piijmeni, e-mail, telefon, fakturaéni tdaje, pfedmét poskytnutého plnéni, zpracovdvdme, abychom vyhovéli zdkonné
povinnosti pro vystavovdni a evidenci dafiovych dokladd, jakoZ i dal$im povinnostem vyplyvajicim z platnych prdvnich pfedpisd (zejména v oblasti t¢etnictvi, dafiového prava
a archivnictvi). Doba, po kterou jsou Udaje zpracovdvdny, je stanovena piimo v pfislusnych prdvnich predpisech, které povinnost jejich zpracovdni uklddaii.

Marketing - zasildni newsletter(

Vase osobni idaje (jméno, prijmeni, e-mail), na co klikdte v e-mailu a kdy je nejéastéji otevirdte, vyuzivdme za Gcelem pfimého marketingu — zasildni obchodnich sdélent. Jste-li
nasim zdkaznikem, ¢inime tak z titulu oprdvnéného zdjmu, nebot dlivodné predpokldddme, Ze vds nase novinky zajimaiji, a to po dobu 5 let od posledni objedndvky. Pokud
nejste nasim zdkaznikem, zasiléme vdm newslettery jen na zdkladé vaseho souhlasu, po dobu 5 let od udélenf souhlasu. V obou pfipadech mézete tento souhlas odvolat
pouZitim odhladovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

Pokrodily marketing na zdkladé souhlasu
Pouze na zdkladé vaseho souhlasu vdm mizeme zasilat také inspirujici ¢ldnky, nabidky tfetich osob nebo vyuzit e-mailovou adresu napf. pro remarketing a cileni reklamy na
Facebooku, a to po dobu 5 let od udéleni souhlasu. Souhlas Ize samoziejmé kdykoli odvolat prostiednictvim nasich kontaktnich ddajd nebo v kaZzdém takovém e-mailu.

Oprdvnény zdjem - ochrana a prokdzdni prév a prdvnich ndrokd

Jde zejména o prdva a ndroky z uzavienych smluv anebo zpdsobené Ujmy. Pro tyto Ucely zpracovdvdme osobni tdaje po dobu 5 let po ukonéeni smluvni spoluprdce nebo
nadeho posledniho kontaktu, pokud k uzavieni smlouvy nedoslo. Tato Ihata je stanovena vzhledem k promléecim Ihatdm ndrokd se zohlednénim toho, Ze se o pfipadném u
soudu uplatnéném ndroku nemusime dozvédét hned v okamziku jeho uplatnéni druhou stranou. Pro tyto Ucely jsou uchovdvdny Udaje z objedndvek, smluv a souvisejici
dokumentace a nasi vzdjemné komunikace.

COOKIES

Zabezpedeni a ochrana osobnich ddajd

Chrdnime osobni idaje v maximdini mozné mife pomoci modernich technologif, které odpovidajf stupni technického rozvoje. Chrdnime je, jako kdyby byly nase vlastni. Pijali
jsem a udrZujeme veskerd moznd (aktudlné zndmd) technickd a organizaéni opatteni, kterd zamezuji zneuzitf, poskozeni nebo zni¢eni vasich osobnich ddajd.

Zpfistupnéni osobnich udaja tietim osobdm

Vase osobni identifikaéni tdaje neproddvdme, nevyméiujeme nebo jinak prevddime tfetim strandm. To nezahrnuje dlvéryhodné treti strany,

které ndm pomdhaiji s provozem nasich webovych strdnek nebo vedenim naseho podnikdni, pokud se strany dohodnou, Ze tyto informace jsou dvérné. K vagim osobnim
udajdm maji tedy pfistup nasi spolupracovnici. Pro zaji$téni konkrétnich zpracovatelskych operaci, které nedokdzeme zajistit viastnimi silami, vyuzivdme sluzeb a aplikacf
zpracovatell, ktefi umi data ochrdnit je$té Iépe neZ my a na dané zpracovdni se specializuji. Jsou to poskytovatelé nésledujicich platforem:

Analytické a marketingové ndstroje
Google Analytics — statistiky ndvstévnosti webu
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

Facebook Pixel
Facebook Inc., sidlem 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA



OCHRANA OSOBNICH UDA)U

MARKETING A ZAKAZNICKA PODPORA

Facebook - socidini sit

Facebook Ireland Ltd, 4 Grand canal square, Dublin 2, Irsko, VAT IE9692928F

Tento vyéet nemusi byt tplny a do budoucna se poskytovatelé mohou ménit. Pokud se v budoucnu rozhodneme vyuZit dalsi aplikace ¢i zpracovatele, pro usnadnéni a
zkvalitnéni zpracovdni, slibujeme vdm, Ze v takovém piipadé budeme na zpracovatele kldst pfi vybéru minimdiné stejné ndroky na zabezpedeni a kvalitu zpracovdnf( jako na
sebe. Se vemi externimi zpracovateli uzavirdme v souladu s platnou legislativou smlouvy o zpracovdn{ osobnich ddajd. Osobni ddaje budou ddle zpfistupnény i piislunym
sprdvnim orgdndm, pokud ndm takovou povinnost uklddd zdkon (tj. zejména v piipadé provddéni kontroly, pfi které je dany orgdn oprdvnén predlozeni osobnich udajd
vyzadovat).

Preddvdni dat mimo Evropskou unii
Veskeré zpracovdn{ osobnich udajd bude provddéno na tzemi EU.

Vase prdva v souvislosti s ochranou osobnich udajd

V souvislosti s ochranou osobnich Gdaji mdte fadu prdv. Pokud budete chtit nékterého z téchto prdv vyuZit, prosim, kontaktujte nds prostfednictvim e-mailu info@esty.cz.
Mdte prdvo na informace, které je pInéno jiz touto informaéni strdnkou se zédsadami zpracovdni osobnich tdajd. Diky pravu na pfistup k osobnim ddajim nds mézete kdykoli
vyzvat a my vdm dolozime ve Ihdité 30 dni, jaké vase osobni Udaje zpracovdvdme a pro¢. Pokud se u vds néco zméni nebo shleddte své osobni Udaje neaktudini nebo nedpiné,
mdte prdvo na doplnéni a opravu osobnich ddajd. Prédvo na omezeni zpracovdni miZete vyuzit v pfipadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR, tj. pokud se domnivdte, Ze
zpracovdvdme vase nepresné Udaje, domnivdte se, Ze provddime zpracovdni nezdkonné, ale nechcete vdechny Udaje smazat nebo pokud jste vznesl ndmitku proti zpracovdni.
Omezit mGzete rozsah osobnich Udajd nebo Uéell zpracovdni. (Napt. odhldenim z newsletteru omezujete Géel zpracovdni pro zasildni obchodnich sdélent) V pfipadech, kdy
osobni tdaje zpracovdvdme pro Ucely oprdvnénych zdjmd, mdte prdvo vznést ndmitku proti takovému zpracovdni a pak naddle nebudeme Udaje zpracovdvat, pokud nds
oprdvnény zdjem nebude prevazovat nad vasimi zdjmy nebo prdvy a svobodami. Pokud je oprdvnénym zdjmem piimy marketing, pak md vzneseni ndmitky vzdy za ndsledek
ukonéeni daléiho zpracovdni pro Uéely pfimého marketingu.

Prdvo na prenositelnost osobnich udaji
Pokud byste chtéli své osobni Udaje vzit a prenést k nékomu jinému pfi spinéni podminek dle ¢l. 20 GDPR, budeme postupovat stejné jako pfi vyuziti prdva na pristup —jen s
tim rozdilem, Ze védm informace doddme ve strojové Citelné podobé. Tady potifebujeme alespori 30 dnlf.

Prdvo na vymaz osobnich ddajd (prdvo ,,byt zapomenut*)

Vasim dal$im prdvem je prdvo na vymaz (byt zapomenut), pokud jsou splnény podminky ¢l. 17 GDPR. Nechceme na vds zapomenout, ale pokud si to budete prdt, mdte na to
prdvo. V takovém piipadé vymazeme veskeré vase osobni tdaje z naseho systému i ze systému vsech dil¢ich zpracovateld

a zdloh. Na zajisténi prava na vymaz potiebujeme 30 dni. V nékterych pripadech jsme vdzdni zdkonnou povinnosti, a napf. musime evidovat vystavené dariové doklady po
Ihdtu stanovenou zdkonem. V tomto pripadé tedy smazeme vechny takové osobni Udaje, které nejsou vdzdny jinym zdkonem. O dokonéeni vymazu vds budeme informovat
na e-mail.

Stiznost u U¥adu na ochranu osobnich ddajt
Pokud mdte pocit, e s vagimi udaji nezachdzime v souladu se zdkonem, mdte prdvo se se svou stiznosti kdykoli obrdtit na Utad pro ochranu osobnich tdaijti. Budeme moc

rddi, pokud nejprve budete o tomto podezieni informovat nds, abychom s tim mohli néco udélat a pfipadné pochybeni napravit. Blizsi informace o Ufadu i ochrané osobnich
Udajd naleznete pfimo na strdnkdch dfadu www.uoou.cz.

Odhldseni ze zasilani newsletterd a obchodnich sdéleni
E-maily s inspiraci, ¢ldnky ¢i produkty a sluzbami védm zasildme, jste-li nds zdkaznik, na zékladé naseho oprdvnéného zdjmu. Pokud zdkaznikem nejste, posiléme vdm je jen na
zdkladé vadeho souhlasu. V obou pfipadech maZete ukondit odbér nasich e-maill stisknutim odhlagovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

Miéenlivost

Dovolujeme si Vds ujistit, Ze nasi spolupracovnici, ktefi budou zpracovdvat Vase osobnfi tdaje, jsou povinni zachovdvat miéenlivost o osobnich udajich a o bezpeénostnich
opatrenich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo zabezpeteni Vasich osobnich idajd. Tato mi¢enlivost pfitom trvd i po skonéeni zdvazkovych vztahl s ndmi. Bez vaseho souhlasu
nebudou vase osobni Udaje vyddny zddné jiné treti strané, pokud takovou povinnost neuklddd primo zdkon nebo bezprostfedné zdvazné naftizeni EU.

Dalsi dilezité informace pro uplatnéni vasich prav

V piipadé, Ze budete mit dal$i dotazy ke zpracovdni vasich osobnich ddaji u nds, miZete nds kontaktovat na e-mailu info@esty.cz. Zprdvou

na tento e-mail nebo zasldnim pisemného poZadavku na nasi adresu mdZete také p¥imo uplatnit vase prdva, o kterych piseme v tomto dokumentu.

Jen si dovolujeme upozornit, Ze pro Uéely ovéFeni toho, ze pozadavek je uplatnén p¥imo vdmi, vds miZzeme poté jesté kontaktovat a totoZnost a pozadavek si pfimérenym
zplGsobem ovéfit. Aktudini znéni tohoto dokumentu naleznete vzdy na strdnkdch estyholding.cz.

Tyto zdsady zpracovdni osobnich tdajd plati od 1. 6. 2023.



